sekretariat@slemien.EI

Od: Inicjatywa Jawnosc i Transparentnosc - Wszyscy zmieniajmy Administracje na Lepsze
<e-commerce@e-jap.pl>

Wystano: sobota, 6 stycznia 2024 18:27

Do: adresat.urzad@samorzad.pl

DW: dwnik@nik.gov.pl

Temat: Oficjalny Wniosek na mocy art. 61 Konstytucji RP w zwiazku z art. 241 KPA w trybie
ustawy o dostepie do informagji publicznej

Zalaczniki: Inicjatywa Jawnos¢ i Transparentnos¢ 3 - Oszczedzajmy srodki Publiczne .docx;

Zatacznik bez tytutu 00099.htm; Inicjatywa Jawnos¢ i Transparentnosc 3 -

Oszczedzajmy srodki Publiczne .docx.xades; Zatacznik bez tytutu 00102.htm;.
Inicjatywa Jawnos¢ i Transparentno$¢ 3 - Qsz_cz'edzaj_my §1‘6dki Pdpliczne pdf;
Zatgcznik bez tytutu 00107.htm WALYNECEO DNIA;

Flaga monitujaca: Flaga monitujaca
Stan flagi: Oflagowane

““erownik Jednostki Samorzadu Terytorialnego (dalej JST) - w rozumieniu art.:33.ust. 3 Ustawy {L}T%&{ﬁf?{

o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 559 , 583)

Dane Podmiotu wnoszacego petycje znajduja sie ponizej oraz w zatgczonym pliku sygnowanym kwalifikowanym %
podpisem elektronicznym - stosownie do dyspozycji Ustawy z dnia 5 wrze$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej (t.j. Dz. U. z 2019 . poz. 162, 1590) oraz przepiséw art. 4 ust. 5 Ustawy o petycjach

(tj. Dz.U. 2018 poz. 870)

Data dostarczenia zgodna z dyspozycja art. 61 pkt. 2 Ustawy Kodeks Cywilny (t,j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740)

Adresatem Whniosku/Petyciji* - jest Organ ujawniony w komparycji - jednoznacznie identyfikowalny za
posrednictwem adresu e-mail pod ktérym odebrano niniejszy wniosek/petycje. Rzeczony adres e-mail uzyskano
z Biuletynu Informaciji Publicznej Urzedu - a jego nomenklatura jednoznacznie identyfikuje odbiorce.

W razie watpliwosci co do trybu jaki nalezy zastosowaé do naszego pisma - wnosimy o bezwzgledne
zastosowanie dyspozycji art. 222 Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tj. Dz. U.z 2023 r. poz. 775)

Whiosek w trybie ustawy o dostepie do informacji publicznej i odrgbna Petycja - w jednym pi$mie — na mocy art.
1 i 63 Konstytuciji RP

Preambuta Wniosku :

W(g oficjalnych danych NBP koszty obrotu gotéwkowego to ponad 1% PKB i m.in. z uwagi na inflacje, wzrost
kosztéw pracy, systematycznie rosna. Obstuga gotéwkowa jest wigc nie tylko kosztowna ale wymaga takze od
samorzadéw zwiekszania poziomu zabezpieczen i wprowadzania proceséw kontrolnych. Z tego tez powodu
samorzady w ostatnich latach wprowadzity szereg rozwigzan w zakresie akceptacji kart ptatniczych w
szczegolnosci udostepniajac w urzedach terminale ptatnicze oraz optatomaty. Dzigki temu wartos¢ obrotu
bezgotowkowego w Samorzadach zdecydowanie wzrasta a rozwigzan bezgotéwkowych oczekuja mieszkancy.
Ptatno$ci bezgotéwkowe to szereg korzysci w funkcjonowaniu instytucji administracji publicznej.

Utatwiajg i porzadkujg proces obstugi interesantéw oraz procedure poboru optat skarbowych i
administracyjnych.

Wydaje sie zatem, ze promowanie optat w postaci bezgotéwkowej - powinno byc¢ priorytetem Urzedow i jako
proces pozadany zaréwno przez Interesantow/Podatnikéw - jest w uzasadnionym interesie spotecznym - przez
instytucje samorzgdowe.

Wprowadzenie ptatnoéci bezgotéwkowych wptywa na nowoczesny wizerunek Samorzadu.



Mieszkancy na co dzien ptacacy online lub kartg - chca mieC taka mozliwo$é rowniez w urzedach i innych
jednostkach administracji centralnej i samorzgdowej.

Ustawodawca za pomoca wielu przepisow stara sie ograniczy¢ obrot gotowkowy, promuje instrumenty ptatnicze
i obrét bezgotowkowy. Oczywiscie do tej pory w Administracji Publicznej obrét bezgotéwkowy
utozsamiany byt gtéwnie z terminalem ptatniczym, podczas gdy jest on jedynie jednym z wielu takich
instrumentow.

Natomiast - sensu largo i kolejnym etapem wdrazania obrotu bezgotéwkowego - w rozumieniu wnioskodawcy
- jest zatem: 'zindywidualizowane urzadzenie lub uzgodniony, zaakceptowany przez uzytkownika i dostawce
zbiér procedur, wykorzystywanych przez uzytkownika do ztozenia zlecenia ptatniczego' w sposob zdalny,
poprzez takq mozliwos¢ na stronie WWW Samorzgdu.

Dotychczasowe rozwigzania t. terminale POS i optatomaty wymagajg bowiem wizyty mieszkarica w Urzedzie i
bezposredniego kontaktu z Urzednikem. Za$ oczekiwaniem mieszkancow jest jak najefektywniejsza mozliwos¢
realizacji czynnosci urzedowych takze z kazdego miejsca - najnowsze rozwiazania e-commerce pozwalaja je
spetni¢. W rozwigzaniach e-commerce Instrumentem ptatniczym moze by¢ karta kredytowa/debetowa, portfele
Apple Pay i google pay czy BLIK. Transakcje bezgotowkowe moga by¢ zrealizowane za pomoca komputera,
smartfona - poprzez skorzystanie przez mieszkanca z aplikacji Miasta dostepnej na stronie www Samorzgdu -
analogicznie jak w sklepach internetowych. Obowiazkiem Urzedu w takiej sytuacji bedzie jedynie przygotowanie
przyjaznego i bezpiecznego systemu pobierania takich optat z wykorzystaniem juz istniejgcych przetestowanych
w empirii rozwigzar i odstepnych mozliwosci i udostepnienie go na swojej stronie internetowe;j.

Taki sposéb dokonywania ptatnoéci w Urzedach byt do tej pory trudny do wprowadzenia z uwagi na
koszty oraz brak rozwiazan dopasowanych do specyfiki Samorzad6w. Na szczescie taka sytuacja ulegta
zmianie w ostatnim czasie z racji rozszerzenia programu Fundacji Polska Bezgotoéwkowa o platnosci e-
Commerce gdzie do korica 2025 Fundacja pokrywa koszty operatorow kartowych. Sa takze dost¢pne na
rynku rozwigzania e-commerce dedykowane samorzadom, co potwierdzaja dostgpne na stronach
pierwszych gmin systemy do pobierania oplat/podatkéw online.

Ostatnio w jednej z matych gmin na terenie kraju nastapito modelowe wdrozenie systemu dokonywania optat
online i wydaje sig, ze tg droga powinny - zdaniem wnioskodawcy - podazy¢ inne urzedy - biorac pod uwage
drastyczne zmniejszenie kosztow rzeczonego wdrozenia w stosunku do uprzednich prob jakie miaty miejsce w
Gminach na terenie Kraju.

Mamy nadzieje, ze Decydenci w jednostkach samorzadu terytorialnego dziatajac bona fides - biorgc pod uwage
powyzsze argumenty - potraktujg nasza petycje z nalezng atencja - i wdrozg odpowiednie dziatania celem
zapewnienia powszechnosci akceptacji ptatnoéci bezgotéwkowych, dzigki ktorym osiagniete zostang kolejne
cele zwiazane z uszczelnieniem systemu poboru podatkow i danin.

W skali makro - sukcesy zwigzane z uszczelnieniem systemu podatkowego od 3 lat - sg olbrzymie — w skali
mikro na poziomie samych jednostek samorzadu terytorialnego jest jeszcze wiele do zrobienia.

Notabene od lutego br. Ministerstwo Finansow i Krajowa Administracja Skarbowa udostepnita mozliwos¢
ptatnosci BLIK za roczne rozliczenie PIT (PIT-28, PIT-36, PIT-37, PIT-38, PIT-39) osobom fizycznym
nieprowadzacym dziatalnosci gospodarczej i przedsigbiorcom.

Biorgc pod uwage powyzsze.

Osnowa Whniosku:

§1) Na mocy art. 61 Konstytucji RP, w trybie art. 6 ust. 1 pkt. 1 lit c Ustawy z dnia 6 wrzeénia o dostgpie do
informagiji publicznej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 902.) wnosimy o udzielenie informaciji publicznej w przedmiocie -
Czy Urzad (Adresat whniosku) - na dzien ztoZenia niniejszego wniosku — udostepnia mieszkancom
mozliwoéé zaplaty bezgotowkowo online poprzez strone internetowa miasta opfat i podatkéw - w
formule e-commerce, w peini zdalnie? Piszac o ptatnoéciach bezgotéwkowych - wnioskodawca ma na
mys$li - mozliwo$¢ ptatnosci przez Interesanta/Podatnika - poprzez sie¢ Internet - za pomoca kart
ptatniczych online, etc.

Whnioskodawca nie ma na mysli w tym przypadku ptatnosci za pomocg przelewu bankowego czy tez kartga na
miejscu - za pomoca terminala czy optatomatu- o to pytalismy 3 lata temu.

§2) Jesli odpowiedZ na powyzsze pytanie jest negatywna - na mocy art. 6 ust. 1 pkt. 1 lit a ww. Ustawy
(informacja o zamierzeniach dziatan wiadzy ustawodawczej oraz wykonawczej) wyzej powotanej Ustawy o
dostepie do informaciji publicznej - wnosimy o udzielenie informaciji publicznej w przedmiocie — czy i kiedy
planowane jest wdroZenie tego typu ulatwiert w dokonywaniu ptatnosci przez Interesantow/Podatnikéw?
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(w tym przypadku prosimy o podanie planowanej przyblizonej daty wprowadzenia wzmiankowanych
utatwien)

Notabene nauczeni doswiadczeniem - pozwalamy sobie zauwazy¢, Ustawodawca ipso iure art. 6 ust. 1 pkt 1 lit.
a Ustawy z dnia 6 wrze$nia o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 902.) - expressis verbis
potwierdza, ze ,(...) Udostepnieniu podlega informacja publiczna w szczegdlnoéci (...) o zamierzeniach wtadzy
ustawodawczej i wykonawczej. (...),

Wg. wiedzy wnioskodawcy mozna skorzysta¢ z know-how wiodacych podmiotéw dziatajagcych w tym
obszarze na terenie naszego kraju takich jak: Banki, Fundacje - inter alia Fundacje promujgce obrét
bezgotéwkowy czy migedzynarodowe komercyjne uznane instytucje dziatajace od wielu lat w tym
obszarze i wspoéldziatajace z bankami na terenie RP.

§3) Jezeli odpowiedz na powyzsze pytanie z §1) jest negatywna - wnosimy o udzielnie informacji publicznej
w przedmiocie krotkiego opisu stanu faktycznego - rodzaju przeszkod- z powodu ktérych do tej pory - utatwienie
dla Interesantow/Podatnikéw w zakresie akceptaciji zdalnych ptatnosci e-commerce w formie bezgotéwkowej, za
pomocy kart ptatniczych nie zostato jeszcze wprowadzone.

Prosimy o krétki opis najwiekszych istniejacych przeszkéd w tym zakresie.

Odpowiedz na przedmiotowe pytanie wydaje sie wnioskodawcy o tyle istotna, Ze by¢ moze - na podstawie ich
analizy - mozliwe bedzie konkludowanie. gdzie lezy geneza problematyki - niekorzystnych spotecznie opoznieri
w tym zakresie.

1) W trybie wyZej wzmiankowanych przepisow - jesli odpowiedZ na powyzsze pytanie z §1) jest
twierdzaca - wnosimy o udzielenie informacji publicznej poprzez wskazanie z ktérym dostawca ustug
ptatniczych Gmina/Miasto ma sygnowana umowe oraz jaki jest odno$ny zdefiniowany pakiet kosztow,
etc

§5) Na mocy wyzej powotanych dyspozycji prawa wnosimy o udzielenie informacji publicznej w przedmiocie
imienia i nazwiska oraz danych kontaktowych Pracownika Urzedu (adresu e-mail oraz numeru telefonu) ktéry w
zakresie powierzonych kompetencji wykonuje zadania zwigzane z obstugg funkcjonowania Urzedu w zwigzku z
wyzej powotang problematyka.

§6) Na mocy wyzej wzmiankowanych przepiséw — wnosimy o podanie przypisanego podmiotowi numeru
NIP oraz TERYT (Krajowy Rejestr Urzedowy Podziatu Terytorialnego Kraju)

1) Petycja Odrebna: - procedowana w trybie Ustawy o petycjach (Dz.U.2018.870 t.j. z dnia 2018.05.10) - dla
utatwienia i zmniejszenia biurokracji dotgczamy ja do niniejszego wniosku.

Nie jest to taczenie trybow - zatem prosimy kwalifikowa¢ niniejsze pisma jako dwa $rodki prawne - wniosek
oznaczony powyzej za pomocg rzymskiej jedynki i odrebng petycje oznaczona Il. To, ze wzmiankowane
umieszczenie dwdch $rodkow prawnych w jednym pi$émie jest mozliwe i nawet pozadane mozna wnioskowag z
~zerokiego pismiennictwa ad exemplum - vide - J. Borkowski (w:) B. Adamiak, J. Borkowski, Kodeks

. ostepowania..., s. 668; por. takze art. 12 ust. 1 komentowanej ustawy - dostepne w sieci Internet.

1P) Na mocy art. 63 Konstytucji RP w ramach przepisow art 2 pkt 1, 2 i 3 Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o
petycjach (Dz.U.2018.870 t.j. z dnia 2018.05.10) w zwiazku z art. 241 Kodeksu postepowania
administracyjnego (wnioski optymalizujace funkcjonowanie administracji publicznej), wnosimy petycje
do organu gminy o podjecie dziatari zmierzajacych do stopniowego wdrozenia w Urzedzie procedur
zwigzanych z peing obstuga ptatnosci dokonywanych online przez Interesantéw/Petentow/Podatnikow
poprzez udostepnienie takiej mozliwos$ci na stronie internetowej samorzadu.

Jeste$my przekonani, ze na rynku - obecnie - znajduja sie podmioty (w tym uznane Banki i Instytucje) majace
spore doswiadczenie z wdrazaniem tego typu nowych sposobéw ptatnosci w Urzedach i per analogiam jak to
byto w przypadku terminali ptatniczych - i by¢ moze moga z uwzglednieniem zasad uczciwej konkurencji
dotyczacej racjonalnego i oszczednego wydatkowania $rodkéw publicznych - partycypowaé w pewnym stopniu
w kosztach i zdefiniowaniu indywidualnej dedykowanej procedury (procesu) - wdrozenia tego typu nowych
metod kontaktu na linii Urzad - Interesant/Podatnik/Petent.

Takie mechanizmy doskonale juz zafunkcjonowaty w wielu krajach i w czasach minionej pandemii przeszty
pozytywna weryfikacje w empirii.

Oczywiscie wszystkie takie ewentualne dziatania powinny by¢ wykonywane w sposob jawny i
transparentny z uwzglednieniem zasad uczciwej konkurencji.



Na bazie dokonanej analizy wnosimy o krotkie, kilkuzdaniowe podsumowanie w odpowiedzi na niniejsza petycje
- mocnych i stabych stron ewentualnego wdrozenia procedur petnego zaspokojenia zadan Interesantow - pod
katem udostepnienia Interesantom mechanizméw petnej ptatnosci bezgotéwkowej - w formie online w ramach
procedur funkcjonujacych w Urzedzie - Oczywiscie w odniesieniu do obecnie panujacego w Jednostce stanu
faktycznego.

Dla utatwienia pozwalamy sobie podpowiedzie¢, ze Decydenci mogg podjgé probe uzyskania danych z gmin,
ktore w ostatnim czasie wdrozyty tego typu rozwigzania e-commerce i w ten spos6b w empirii zapoznac sig z
problematyka tego wdrozenia.

Jako ze chodzi o sprawy publiczne informacja w tej mierze powinna by¢ - zdaniem wnioskodawcy - tatwa do
identyfikaciji i odszukania - po wykonaniu odpowiedniego rekonesansu w sieci Internet

Uzasadnienie wniosku:

Jak wykazujg odpowiedzi uzyskane w ramach uprzednich naszych akcji wnioskowania - w trybie ustawy o
dostepie do informaciji publicznej - w ktorej pytaliSmy o szereg aspektow zwigzanych z obecnym stanem
prawnym - cze$¢ Gmin /Miast - nieracjonalnie wydatkuje publiczne pieniadze - w obszarach, o ktére pytalismy.

Tymczasem inne Gminy/Miasta - szczegdlnie w Polsce potudniowo-wschodniej - wrecz wzorcowo dobrze -
potrafity optymalizowaé rzeczone koszty i uzyskac spore oszczednosci.

Takie skuteczne dziatania oszczedno$ciowe - mogty zostac i zostaly podjgte przez Gminy w Polsce potudniowo-
wschodniej - jak mniemamy z tego powodu, ze w ciggu ostatnich 10 lat - wiele zmienito sie w podejsciu
podmiotéw rynkowych do obstugi Jednostek Administracji Publicznej - szczegodlnie w warunkach ostrej
konkurencji rynkowe;.

Biorac pod uwage powyzszg analize - opartg o uzyskiwane - na piémie - informacje publiczne korespondujac z
brzmieniem art. 3 ust. 1 pkt. 1 Ustawy o dostepie do informaciji publicznej ( t.. Dz. U. 2022 poz. 902) - zdaniem
wnioskodawcy kompletacja odnosnych danych nie wymaga dziatan zwigzanych z dtugotrwatym ich
przetwarzaniem - dane te powinny by¢ ad hoc dostgpne w Urzedzie — oraz dane te jak wykazano w oparciu
powyzszg analize i stan faktyczny z niej wynikajacy - wydajg sie SZCZEGOLNIE ISTOTNE z punktu widzenia
uzasadnionego interesu spotecznego - pro publico bono.

Aby zweryfikowa¢ ten stan faktyczny - wystarczy zapoznat sie z publikowanymi odpowiedziami uzyskanymi
przez nas w innych akcjach wnioskowania - czgsto przy podobnych warunkach umownych réznice w
wydatkowaniu $rodkéw publicznych - sg ogromne.

Zgodnie z uprawnieniem zawartym w KPA (odpowiedz w tozsamej formie do wniosku) wnosimy aby odpowiedz
zostata udzielona w postaci elektronicznej.

Pozwalamy sobie zasugerowaé aby nie drukowac¢ naszych wnioskow i procedowac je jedynie w postaci
elektroniczne;j.

W celu zwiekszania jawnosci i transparentnosci - prosimy aby wszystkie nasze pisma publikowa¢ w Biuletynie
Informaciji Publicznej Jednostki lub stronie WWW podmiotu - proéba ta jest oczywiscie fakultatywna, gdyz
obowigzek publikaciji istnieje jedynie w stosunku do czesci zwiazanej z odnos$na petycja - ipso iure art. 8 ust. 1
ww. Ustawy o petycjach (Dz.U.2018.870 t.. z dnia 2018.05.10) W konsekwencji wyrazamy zgodeg na
opublikowanie tresci petycji na stronie internetowej podmiotu rozpatrujacego petycje lub urzedu go
obstugujacego (Adresata) co jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody na publikacje wszystkich danych
podmiotu wnoszgcego petycje.

- Wnosimy o zwrotne potwierdzenie otrzymania niniejszego whniosku w trybie §7 Rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania s. i wnioskow. (Dz. U. z
dnia 22 styczna 2002 r. Nr 5, poz. 46) - na adres poczty elektronicznej: e-commerce@e-jap.pl

- Wnosimy o to, aby odpowiedz w przedmiocie powyzszych pytah zlozonych na mocy art. 61 i 63 Konstytucji
RP - w zwiazku z art. 241 KPA, zostata udzielona - zwrotnie na adres poczty elektronicznej e-commerce@e-
jap.pl

- Whiosek zostat sygnowany bezpiecznym, kwalifikowanym podpisem elektronicznym - stosownie do
wytycznych Ustawy z dnia 5 wrzesnia 2016 r. 0 ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (tj. Dz. U. z
2019 r. poz. 162, 1590)



